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1. Prefata managementului

Stimati colegi,

All4Labels Global Packaging Group este unul dintre principalii producatori mondiali de etichete si un pionier in
solutiile de imprimare sustenabila si digitala. Portofoliul nostru cuprinde o varietate de produse, de la etichete,
ambalaje si mansoane flexibile la tuburi si produse speciale. Pasiunea pentru produsele noastre este liantul
puternic care ne uneste. Aceast3 pasiune a stat la baza succesului nostru de mai multi ani. In timp ce construirea
unei bune reputatii poate dura toata viata, un moment de neglijentad poate fi suficient pentru a dduna iremediabil
companiei. Ne-am propus ca firma noastra sa fie un exemplu de companie care actioneaza cu integritate. Acest
obiectiv este sinonim cu dezvoltarea durabila a afacerii si dezvoltarea pe termen lung a avantajelor competitive ale
All4Labels. Prin urmare, suntem cu totii responsabili s& plasam integritatea in centrul activitatilor noastre de afaceri
n beneficiul companiei, al clientilor si al investitorilor. Contam pe dvs. sa ne sprijiniti in aceasta calatorie, integrand
pe deplin principiile enuntate aici in munca dvs. de zi cu zi. De aceea, va rugam s3 cititi acest document cu atentie,
sa va asigurati ca principiile enuntate aici sunt respectate in mediul de lucru si sa ne anuntati daca observati ceva
neobisnuit in munca dvs. Suntem mandri sa lucram laolaltd pentru atingerea obiectivului nostru comun. Acest lucru
se datoreaza faptului ca toti jucati un rol decisiv in succesul All4Labels, in calitate de angajati care actioneaza cu
integritate si deschidere.

Evelyn Hartinger CEO Eugen Zeller CFO
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2. Angajamentul fata de integritate

Acest Cod de conduita este respectat in mod activ de toti angajatii din intreaga companie - de la linia de productie
pana la conducere. Se aplica tuturor angajatilor si managerilor All4Labels, indiferent de pozitie, responsabilitati

sau locatie, inclusiv toate sucursalele si filialele, controlate de All4Labels. Ne angajam sa respectam legile si
reglementarile in vigoare, liniile directoare interne ale companiei, instructiunile si directivele si sa actionam in
consecinti. In plus, All4Labels se angajeaza s3 aplice standardele etice inalte si in randul colaboratorilor, cum ar

fi clientii, furnizorii, partenerii si contractorii. Acest Cod de conduita este publicat astfel incat sa fie intotdeauna
disponibil pentru angajatii nostri, managerii si colaboratorii mentionati anterior.

3. Comportament ce respecta legea

All4Labels respecta cu strictete legile si celelalte reglementari nationale si internationale. Tinem cont de faptul ca
normele juridice si sociale se pot modifica in timp. Asadar, ne revizuim constant conduita si o adaptam pentru a fi in
acord cu cerintele.

4. Oamenii

Munca fortata

All4Labels respecta principiile Declaratiei Universale a Drepturilor Omului a Organizatiei Natiunilor Unite si are o
politicd de toleranta zero fata de orice incélcare in toate activitatile noastre in cadrul companiei si pe tot parcursul
lantului de aprovizionare. Aceasta politica acopera si sclavia moderna, munca fortata si angajarea copiilor sub véarsta
minima legala. Astfel, All4Labels nu permite si nu sustine practicarea niciunei forme de munca fortata sau de sclavie
moderna.

Exploatarea copiilor si a lucratorilor tineri

Cu privire la liniile directoare mentionate mai sus, abordate in sectiunea ,,Munca fortatd”, All4Labels respinge orice
forma de exploatare a copiilor si respecta intru totul cerintele privind varsta minima pentru angajarea copiilor.
Pentru a preveni expunerea lucratorilor minori la conditii de munca periculoase, trebuie sa fie puse in aplicare
masuri de sigurantad adecvate cand sunt angajati acestia.

Sanatatea si siguranta in munca

All4Labels se asigura ca sunt respectate reglementarile nationale si internationale privind siguranta, protectia
san&tatii si igiena la locul de munca aplicabile la locul angajarii. In acest scop, aplicdm practici adecvate cum ar fi
folosirea echipamentului individual de protectie sau educatia speciald, precum si formarea si instruirea angajatilor
pentru ca acestia sa poatd evita potentialele riscuri profesionale si pentru sanatate. De asemenea, ne straduim in
mod constant sa imbunatatim si sa dezvoltam n continuare conditiile de munca.

Discriminarea

All4Labels este o companie internationala cu unitati de productie in diferite tari si un numar mare de angajati. Avem
incredere in obtinerea succesului datorita diversitati. Respectam dreptul tuturor oamenilor la libertatea de gandire,
opinie, exprimare, religie, adunare pasnica, precum si tratament egal, indiferent de originea nationala sau etnica,
varstd, starea de sdnatate, statut si mediu socio-economic, sex, opinii politice, ideologie sau orientare sexuala.

Ne opunem in mod expres oricarei forme de discriminare directa sau indirecta in toate zonele si in toate deciziile
adoptate.
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Anti-hartuire

All4Labels se straduieste sa creeze si sa mentina un mediu de lucru in care oamenii sa fie tratati cu demnitate,
decenta si respect. Nu toleram discriminarea , intimidarea, violenta sau hartuirea de niciun fel. Prin hartuire, se
intelege hartuirea de naturad gesticuala sau verbal3, fizica, vizual3, scrisa sau sexuala si poate fi un singur act sau
actiuni repetate. Suntem dedicati unui mediu de lucru pozitiv, caracterizat prin incredere reciproca si absenta
intimidarii, opresiunii si exploatarii.

Libertatea de asociere si dreptul la negociere colectiva sunt respectate

in conformitate cu dreptul national si international, All4Labels respecté dreptul tuturor angajatilor de a adera sau
de a constitui sindicate, la alegerea lor, de a participa la negocieri colective, de intrunire pasnica, dreptul la greva,
precum si dreptul angajatilor de a se abtine de la astfel de activitati. All4Labels adopta o pozitie deschisa fata de
activitatile sindicatelor si de activitatile organizatorice ale acestora. Reprezentantii lucratorilor nu sunt discriminati si
au posibilitatea de a-si exercita functiile lor reprezentative la locul de munca.

Salariile minime sunt platite

Remuneratia si alte prestatii trebuie sa fie conforme cu dispozitiile in vigoare ale tarii in cauza si cu contractele
colective de munca respective ale grupului profesional si sa faca posibil un nivel de trai adecvat.

Alte drepturi ale omului

Fiecare angajat respecta si sustine respectarea tuturor celorlalte drepturi ale omului. Orice suspiciune privind o
incélcare a drepturilor omului la nivelul All4Labels sau al partenerilor sai de afaceri este raportata de angajatii nostri.

5. Planeta

Protectia mediului si a climei

I

All4Labels se angajeaza sa contribuie la protectia mediului si a climei si la asumarea unei abordari precaute a
propriului impact asupra mediului inconjurator si asupra climei in toate activitatile de afaceri. In acest sens, ne
conformam tuturor legilor si reglementarilor nationale si internationale privind mediul si detinem toate permisele si/
sau autorizatiile necesare.

Sustenabilitate

All4Labels si toti angajatii sai sunt responsabili impreuna pentru protejarea oamenilor si a mediului si pentru
asigurarea faptului ca sediile unde ne desfasuram activitatea sunt sigure si au conditii bune de locuit. Protejarea
oamenilor si a mediului si conservarea resurselor au fost mult timp obiectivele noastre de baza la nivel de companie.
All4Labels se angajeaza sa faca afaceri durabile cu responsabilitate sociald corporativa, sa depuna eforturi pentru
continuarea progreselor in domeniile sustenabilitatii, sigurantei, sanatatii, mediului si calitatii.

Fiecare dintre noi isi asuma

e respectarea dispozitiilor legale in vigoare si a * integrarea conceptului de folosire in comun,
regulamentelor interne; nchiriere, reducere, reutilizare, reconditionare si

e eficienta executarea muncii fara a se pune pe sine reciclare a materialelor;

n pericol, pe altii sau mediul inconjurétor; e reducerea la minimum a amprentei de carbon

e utilizarea responsabila a resurselor naturale; pentru protejarea mediului si a ecosistemului;

e inovatii in procesele (de productie) pentru a realiza * raportarea imediata a oricaror accidente, incidente
utilizarea resurselor intr-un mod cat mai eficient, sau altor conditii periculoase catre autoritatile
rezonabil si sustenabil: operationale competente, astfel incat pericolele sa

S ;

poata fi evitate si daunele limitate cat mai repede si
mai eficient posibil prin adoptarea masurilor adecvate.
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Acest angajament se refera la calitatea aerului, gestionarea energiei, gestionarea apei si a apelor uzate, gestionarea
deseurilor si a materialelor periculoase, calitatea si siguranta produselor, gestionarea proiectarii produselor si a
ciclului lor de viata si gestionarea lantului de aprovizionare.

6. Guvernanta si conduita de afaceri etica

Mita & coruptia

All4Labels are o politicd de toleranta zero impotriva oricarei forme de luare de mita sau influenta nejustificata.
Aceasta inseamna ca nu pot fi oferite, platite sau acceptate mita, platile de comisioane sau orice alt tip de serviciu,
n mod direct sau prin intermediul unor terte parti. De asemenea, este interzisd efectuarea de plati care sa faciliteze
sau sa permita altora sa plateasca mita in numele nostru. Inainte de a face sau a accepta un cadou sau o invitatie,
trebuie sa va asigurati ca valoarea sa se afla in limite rezonabile, in concordanta cu politicile si standardele interne
ale All4Labels si nu poate fi considerat drept influenta nejustificata asupra unei decizii de afaceri. Tratarea cu
reprezentantii guvernului sau a organizatiilor guvernamentale implica riscuri specifice care trebuie tratate in mod
adecvat.

Conflicte de interese

All4Labels respecta interesele personale si viata privatad a angajatilor sai. Cu toate acestea, deciziile noastre corecte
si obiective in legatura cu activitatile profesionale ale All4Labels nu trebuie sa fie influentate de interese sau relatii
personale. Prin urmare, acordam o mare importanta evitarii conflictelor dintre interesele personale si de afaceri,
sau chiar aparenta acestora. In orice caz, angajatii nostri trebuie sa isi anunte imediat supervizorul cu privire la orice
circumstante din afara mediului de afaceri care ar putea influenta deciziile noastre de afaceri. Printre acestea se
afla relatiile personale si de afaceri si obligatiile angajatilor fatd de furnizori, concurenti sau alti parteneri de afaceri.
De asemenea, in conformitate cu legile in vigoare privind tranzactionarea valorilor mobiliare, nu folosim n niciun
moment informatii materiale, nepublice (informatii privilegiate) despre All4Labels si clientii, furnizorii, partenerii de
afaceri sau concurentii sdi pentru a tranzactiona in beneficiul nostru sau pentru a le impartasi cu membrii familiei,
parteneri sau prieteni.

Protectia datelor & Securitatea

Protejarea datelor confidentiale, secrete si personale este unul dintre principiile pe care le urmam atunci cand
avem de-a face cu angajati, candidati, clienti, furnizori si alte terte parti. Datele cu caracter personal sunt colectate,
prelucrate si utilizate numai in conformitate cu legile in vigoare privind protectia datelor si cu cerintele asociate. in
acest proces, drepturile de opozitie, rectificare, blocare si stergere sunt respectate.

Securitatea cibernetica este esentiald pentru increderea pe care partenerii de afaceri si angajatii o acordd All4Labels
si prin urmare, pentru functionarea continuad a companiei. Pentru a proteja All4Labels de riscuri cibernetice, cum ar fi
distrugerea, furtul, accesul neautorizat sau alte utilizari abuzive, fiecare dintre noi trebuie s& ia masurile de securitate
adecvate. In plus fatéd de aceste masuri, este necesara atentia zilnica a fiecarui angajat pentru a evita orice utilizare
abuziva si necorespunzatoare a sistemelor noastre IT. In cazul unor suspiciuni, va rugam sa va consultati colegii din
departamente daca nu sunteti sigur ca sunteti expus unui pericol. Acest lucru se realizeaza in conformitate cu cadrul
juridic respectiv si cu legile nationale, precum si cu orientarile si reglementarile interne.

Controale si sanctiuni la export

All4Labels asigura respectarea tuturor reglementarilor care guverneaza importul si exportul de bunuri, servicii si
informatii. Indiferent de procesul de livrare, tranzactiile cu tari, companii sau persoane aflate pe listele de sanctiuni
sunt, in general, interzise.

Competitie corecta

All4Labels se angajeaza pe deplin s& duca o concurenta loial3, libera si nedistorsionatd, in conformitate stricta cu
legile internationale privind concurenta si antitrust. Prin urmare, nu incheiem contracte sau acorduri cu concurenti
sau parteneri de afaceri, care ar putea fi capabili sa influenteze comportamentul pietei intr-un mod inadmisibil.
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Spalarea de bani

All4Labels se angajeaza ferm sa respecte toate legile referitoare la prevenirea, detectarea si raportarea activitatilor
de spalare de bani si sa isi desfasoare activitatea doar cu clientii si partenerii de afaceri, care desfasoara activitati
comerciale legitime si utilizeaza resurse financiare legitime. Niciun angajat nu poate comite, singur sau impreuna
cu alti angajati, acte care incalca reglementarile interne sau internationale privind spalarea banilor. Departamentul
financiar trebuie consultat cu promptitudine in cazul in care exista indoieli cu privire la admisibilitatea tranzactiilor
care implica transferul de numerar.

Protectia proprietatii companiei

Proprietatea companiei si alte resurse ale acesteia puse la dispozitia angajatilor sunt mijloace pentru atingerea
obiectivelor comune. Risipa sau utilizarea necorespunzatoare a resurselor companiei dduneaza performantei
All4Labels si ne afecteaza pe toti. Prin urmare, toti managerii si angajatii sunt obligati sa protejeze activele
All4Labels impotriva pierderii, daunelor sau abuzurilor in timpul activitatii lor si sa le gestioneze cu onestitate,
responsabilitate si integritate. Proprietatile companiei pot fi utilizate numai in scopuri comerciale, cu exceptia
cazului in care reglementarile speciale permit utilizarea in scopuri personale. n acest context, securitatea IT are o
importanta deosebita. Toti angajatii sunt rugati sa utilizeze toate sistemele de informatii electronice intr-un mod
respectuos, etic si legal si sa implementeze masurile / procedurile de securitate disponibile pentru protectia datelor.

7. Raportare

All4Labels se bazeaza pe valori puternice: incredere si onestitate, credibilitate si integritate. Prin urmare, acordam
o mare importanta raportarii si comunicarii transparente si autentice a tranzactiilor comerciale ale companiei catre
angajati, clienti, parteneri de afaceri, investitori, publicul larg si institutiile guvernamentale. Fiecare angajat se
asigura ca atat rapoartele interne, cat si cele externe, registrele si alte documente ale All4Labels sunt intocmite in
conformitate cu standardele si normele legale in vigoare, fiind astfel complete, exacte, la timp si sistematice.

8. Comunicarea

Reputatia All4Labels este in esenta determinatd de comportamentul, conduita si actiunile fiecarui angajat.
Comportamentul inadecvat poate provoca daune considerabile companiei chiar si in anumite cazuri. Prin urmare,
lucram activ pentru a ne asigura c3 activitatea noastra de relatii publice nu afecteaza reputatia All4Labels. Acest
lucru se aplica in special utilizarii formelor digitale de comunicare, cum ar fi social media. Tn acest context,
respectam si urmam principiile libertatii de exprimare, dreptul la informatie, independenta mass-media si protectia
drepturilor personale.

9. Incalcari

Codul de conduita combina reglementarile legale si interne actuale. Obligatia de a respecta principiile enumerate
aici provine fie direct din legi, reglementari ale companiei, instructiuni si directive corporative, fie ca obligatie
subsidiara ce decurge din contractul de munca. Incalcarea liniilor directoare, incitarea altora s3 le incalce, depunerea
unor rapoarte si informatii false si obstructionarea sau non-cooperarea cu anchetele privind posibile incalcari

pot avea consecinte disciplinare care pot merge pani la si pot include incetarea contractului de munca. in plus,
incélcarile legii pot duce la actiuni penale si civile.
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10. Informatii si note cu privire

' 4

la raportarea incalcarilor

Daca aveti intrebari sau comentarii in legatura cu incélcarile legilor, liniilor directoare, Codului de conduita sau altor
instructiuni, vd rugam sa contactati urmatoarele persoane:

e seful direct;
e responsabilul pentru drepturile omului;
e departamentul de resurse umane;

* echipa de conformitate

Puteti raporta informatiile dvs. in mod deschis sau anonim, personal, electronic, in scris sau telefonic. Sistemul
nostru electronic "Here4You" de denuntare a neregulilor (EQS Integrity Line; https://all4labels.integrityline.app/)
va sta la dispozitie 24 de ore din 24 si indiferent de locatie. Notificarile trebuie sa respecte legile aplicabile; in
special, oricine care sustine cu buna stiinta fapte neadevarate in legaturd cu altd persoana poate fi urmarit penal.
Toate informatiile furnizate sunt verificate in mod corespunzator si, dupa caz, investigate. All4Labels nu va lua
masuri impotriva angajatilor care raporteaza incalcari. in plus, nu toleram nicio incercare de a impiedica angajatii
sa facd astfel de dezvaluiri.

Informatiile privind punctele slabe sau alte imprejurari cum ar fi suspiciuni, inconsecvente sau incertitudini care
duc la incalcari ale legii pot fi depuse si in mod anonim. Informatiile vor fi tratate ca fiind confidentiale. Daca
este cunoscuta identitatea avertizorului de integritate, aceasta va fi pastrata secret3, la cerere. All4Labels asigura
avertizorii de integritate ca nu va lua nicio masura pentru identificarea avertizorului de integritate in cazul unei
raportari anonime. Acest principiu nu se aplica rapoartelor depuse necorespunzator.

Va rugam sa tineti cont ca trebuie respectate legile aplicabile in cazul notificarilor; in special, faptul ca orice
persoana care declara lucruri false, in mod intentionat, despre o altd persoana poate fi urmarita penal. Nu vor fi
tolerate denuntarile de orice fel, in special cu privire la alti angajati. Un raport care raspandeste zvonuri despre alti
angajati si le afecteaza reputatia este considerat, in sine, o incalcare a acestei politici.

11. Concluzie si informatii suplimentare

Pentru All4Labels, succesul economic si angajamentul moral nu sunt notiuni contradictorii, ci, mai degrab3, o cerinta
prealabild indispensabild pentru o activitate economica sustenabila si pozitiva. Acest lucru presupune, printre

altele, oferirea unor produse si servicii de cea mai inalta calitate. Dar mai inseamna si ca avem o conduita de afaceri
onesta. Asteptam acelasi tip de comportament din partea angajatilor nostri. in consecinta, nu vor fi tolerate niciun
fel de incalcari ale acestui Cod de conduita. In cazul incalcarii unor reguli, angajatii nu pot pretinde ca au actionat

n interesul companiei, deoarece toate incalcarile regulilor sunt nocive pentru All4Labels pe termen lung. O buna
reputatie este unul dintre avantajele noastre in fata concurentei. Prin respectarea Codului de conduita, aduceti o
contributie fundamentala la succesul sustenabil in afaceri al companiei All4Labels.
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