Politica de calidad All4Labels

En All4Labels Global Packaging Group definimos puntos de referencia en el
sector en materia de gestion y control de calidad (QMA) e inocuidad de los
productos comprometiéndonos en los siguientes puntos:

® liderazgo y competencias para la plena satisfaccion del cliente.
® Gestionar los requisitos de calidad e higiene con el maximo nivel de atencién y prioridad.

® Promover una cultura de calidad empresarial que consiga y mantenga una estrategia de cero
defectos.

® Evitar el despilfarro de recursos mediante Puertas de Calidad orientadas al producto-procesos.
® Implantar los mejores procesos y tecnologias de calidad disponibles.

® El acceso a las herramientas, al material y a los productos semiacabados y acabados solo esta
permitido al personal autorizado.

® Asegurar y controlar la elaboracién de productos inocuos y conformes a la legislacion.

® Lograr la excelencia en la calidad con la mejora continua del sistema de gestién y contribuir al
desarrollo sostenible de nuestra organizacion.

® Dirigir la colaboracién con organizaciones de envasado regionales y mundiales.

Nuestros Principios y Practicas son:

® Todos son responsables de la calidad y la inocuidad del producto en su proceso de trabajo y se
apoyan en procedimientos, instrucciones y especificaciones redactados con precision.

® La direccidn y los supervisores directos son responsables de demostrar un liderazgo visible y
activo para implicar a todos en la consecucién de la mejor Calidad posible.

® Aplicacion de la norma de calidad All4Labels (lista de criterios de incumplimiento) como base de
calidad.

® Se realizan y documentan revisiones anuales de los procesos para garantizar el cumplimiento de
todas las normas y requisitos de los clientes, asi como el cumplimiento legal.

® |a eficacia del sistema de gestion de la calidad se evalia mediante objetivos transparentes, el
seguimiento semanal de los resultados, la realizaciéon de auditorias internas, de clientes y del
sistema y el establecimiento de planes de accion.

® Se impartird formacién, se compartiran conocimientos y se desarrollaran habilidades para que
todos los empleados realicen su trabajo con la mejor calidad.

® Equipos de expertos en todas las normas aplicadas asisten a las plantas en el cumplimiento de las
especificaciones y el control de la eficacia.

® Controles periddicos para garantizar inocuidad de los productos y una trazabilidad completa.

La presente politica se aplica a All4Labels - Global Packaging Group y a todas sus filiales.
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La presente Politica ha sido aprobada por los firmantes el 5 de septiembre de 2023, y es efectiva desde el momento de su aprobacién. En caso de discrepancias entre |a versién inglesa y la traducida, prevalecera la versién
inglesa.



