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Na All4Labels, a diversidade e a equidade fazem parte do
nosso DNA — e estamos particularmente orgulhosos disso.

Somos uma familia com diferentes culturas, diversas
origens e mentalidades.

/,

Juntos, continuamos a construir um ambiente inclusivo
que incentiva, apoia e celebra as diversas vozes de nossos
colaboradores.

Isso impulsiona nossa cultura de inovacao e nos aproxima
de nossos clientes e das comunidades que atendemos.

Eugen Zeller
CFO
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DIVERSIDADE, IGUALDADE E

INCLUSAO

Diversidade é ser
convidado para a festa; inclu-
sdo ser convidado para dancar.

Verna Myers

Na All4Labels, nossa equipe
conta com mais de 4.000
colegas. Mais de 59 naciona-
lidades trabalham juntas em
18 idiomas diferentes em 40
localidades de 15 paises em

4 continentes. Isso é diversi-
dade!

De acordo com Verna Myers,
pode-se dizer que somos uma
grande festa. Mas uma festa sé
é boa se todos se divertirem —

e forem convidados a dancar.
Isso é inclusao!

O mais importante € que to-
dos tenham a chance de dan-
car e que todo mundo tenha
0 espaco e os meios de fazer
isso. Nao importa se é es-
pecialista ou iniciante! Isso é
igualdade!

Para implementar a inclusao

e a igualdade de forma signi-
ficativa e bem-sucedida em
uma comunidade, é importan-
te entender as oportunidades
e os desafios que a diversi-
dade cria. A compreensdo da
diversidade cultural, social e
religiosa dos grupos é a base

da conquista da igualdade e
da inclusdo necessaria a cada
individuo. O que é preciso
observar em uma comunida-
de diversa como nds temos

na All4Labels? O que significa g

exatamente a diversidade,
tornando-nos diferentes uns
dos outros? Por que devemos
levar em conta a interagao in-
tercultural, se todos parecem
ser realmente iguais, ja que
todos somos seres humanos?

Gostariamos de responder a

estas e outras perguntas com
este folheto sobre o tema da
diversidade.
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A sociedade estd em cons-
tante mudanca — e nds, tam-
bém! Estruturas etarias, ne-
cessidades, estilos de vida,
culturas, padroes: em nossas
vidas pessoais e profissio-
nais, estamos constante-
mente estabelecendo novos
objetivos e prioridades.
Isto significa que nossa cola-
boracdo no trabalho, nossas
demandas e nossos habitos
também estdo mudando.
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Estamos todos motivados
por objetivos diferentes e,
dessa forma, desenvolvemos
diferentes padrdes de pen-
samento. Através de dialo-
gos livres e abertos, pode-
mos combinar esses padroes
de pensamento e criar um
novo potencial que facilite
para nds uma reacao rapida
a mudancas e a novos desa-
fios.



DIMENSOES DA DIVERSIDADE

Nivel funcional

A diversidade afeta a todos
nds! Nao se trata apenas da
reunido de pessoas de dife-

rentes origens e religides. As

pessoas sao definidas por
varias dimensdes que inte-
ragem e definem seu modo
de vida e pensamento.

A dimensao principal é a
personalidade individual
da pessoa.

Além disso, uma distincao
é feita entre dimensodes
primarias, secunddrias e
relacionadas ao trabalho
quando se trata das varias
carateristicas. Todas elas
tém um impacto sobre o
fato de que as pessoas

estdo incluidas ou margina-
lizadas. As dimensdes se-
cundarias e relacionadas
ao trabalho s3o flexiveis Status de el

gerencia- campo de
e gera|mente podem mento trabalho
ser alteradas e influen-
ciadas individualmente.
As caracteristicas das
dimensodes primarias
Dimensodes da
diversidade
- Experiéncia

tém o maior impacto
de todos sobre a in-
clusao ou marginaliza- Local de
c3o das pessoas. Estas | 2"
caracteristicas fazem

parte da nossa esséncia.

Departamento/
Unidade/Grupo

Sindicalizacdo

llustragdo produzida internamente,
baseada em Gardenswartz e Rowe:
‘4 camadas de diversidade’.



1%

Na Alemanha, a taxa de emprego
entre as pessoas entre 60-64 anos de
idade esté crescendo mais do que
em qualquer outra faixa etaria:

Em 2020, era de 61%,
Em 2010, apenas 41%.

Fonte:
Instituto Federal de Estatistica (2022).
Erwerbstatigkeit &lterer Menschen.
Erwerbsbeteiligung.
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ORIGEM ETNICA E
NACIONALIDADE

O conhecimento de idiomas

e de outras culturas nao am-

plia sé o horizonte pessoal:
trabalhando em conjunto em
equipes interculturais, aprende-
mos sobre as diferentes origens,
pontos fortes e desafios e pode-
mos usar ativamente essas per- ~
cepcdes na colaboracdo. Com a o
abordagem e a abertura certas em 3 /
relacdo a todos os empregados, O

podemos nos sentir confortaveis Um conselho de administracado diversi-

: o . ficado tem 43% mais probabilidade de
juntos, a'tmglr UI’TW desenvolvi- gerar lucros para a empresa! Nos casos
mento livre e matuo! em que a diversidade n3o foi promovi-

da, as empresas relataram uma queda

de 27% no lucro.

Fonte:
McKinsey & Company (2020).
A diversidade vence. Como a inclusédo
é importante. (2018). Entregando
através da diversidade.
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Em 2020, as mulheres da
Alemanha ganhavam

8%

menos que os homens. Esta diferencga sa-
larial entre homens e mulheres deve-se ao
fato de que as mulheres em cargos
equivalentes recebem um salario mais
Fonte: baixo e muitas vezes trabalham em

Instituto Federal de empregos mal remunerados
Estatistica (2022): Gender-Pay- = relagéo o

Gap, Frauen in Fiihrungspositionen,
Agéncia dos Direitos Fundamentais homens.
da Uniédo Europeia (FRA) (2020):
Explorador de dados de pesquisa LGBTI



CAPACIDADES FISICAS

E MENTAIS

Colegas com deficiéncia

fisica ou mental sdo frequen-
temente subestimados.

No entanto, eles tém um
potencial consideravel e mui-
tas habilidades. Ao criar um
ambiente de trabalho inclusivo
para todos, pretendemos unir
os pontos fortes de todos os

colegas.

10,4 .

Na Alemanha, 10,4 milhdes de pessoas viviam
com alguma deficiéncia em 2019 - incluindo qua-
se 4,9 milhdes de anos de idade ativa. Entretanto,
as pessoas com necessidades especiais enfrentam

varios obstaculos no mercado de trabalho. No
mesmo ano, 57% das pessoas entre de 15-64 anos

com deficiéncia procuravam emprego ou estao
integradas no mercado de trabalho. Em com-
pensagdo, 82% das pessoas sem deficiéncia
da mesma faixa etaria estava empregada.
Fonte:

Instituto Federal de Estatistica (2022).
Pessoas com deficiéncia.
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5%

Na Alemanha, pessoas de quase todas as
religies sofreram discriminag¢do no local de
trabalho em algum momento. Especialmente os

mugulmanos: 55% dos imigrantes mugulmanos
declaram sentir-se discriminados.

O ndmero de imigrantes de fé cristad é de 32%.
Em 2020, apesar do trabalho em casa, houve
11 relatos de incidentes antissemitas.

Fonte:

Charta der Vielfalt und EY (2016).
Diversidade na Alemanha. Studie
anlésslich des 10-jahrigen Bestehens
der Charta der Vielfalt.

Mercator Foundation (2018).

.Wo kommen Sie eigentlich urspriinglich her?”
Diskriminierungserfahrungen und
phénotypische Differenz in Deutschland.
Agéncia Federal de Antidiscriminagéo (2021):
Religion / Weltanschauung.
Associacdo Federal RIAS e.V., (2021).
Jahresbericht Antisemitische Vorfélle in
Deutschland 2020.
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ORIENTACAO

SEXUAL

Muitas organizacdes consi-
deram a orientacdo sexual e
a identidade dos funciona-
rios uma questao privada.

© pensamento esteredtipo
permanece comum, precon-
ceitos inconscientes ainda
estdo presentes na mente da
maioria das pessoas. Nosso
objetivo é criar um ambien-
te de trabalho aberto, sem
preconceito. Isso permite
que todos os funcionarios se
sintam a vontade e acolhidos
em seu ambiente de traba-
lho e livres para expressarem
a si mesmos e sua personali-

dade.

28,9% das pessoas |ésbicas e gays

entrevistadas na Alemanha afirmaram
em 2017 que falavam abertamente com
colegas sobre sua orientacdo sexual.
33% dos individuos LSB+ entrevistadas
temiam a discriminagdo de clientes
e colegas.

Fonte:
Diversity-Institut (2021).
Out im Office!

Out vor Kund_innen?
Agentur der European Union
Agency for Fundamental
Rights (2020). Pesquisa
LGBTI Explorador de
dados.
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5%

Apenas 15% das pessoas entre
18-24 anos de idade na Alemanha
acreditam que as notas escolares
determinam o rumo da carreira -

apesar da escassez de
competéncias.

Fonte:
Netzwerkchancen
(2018). Soziale Aufstei-
ger im Berufsleben.
So arbeitet Deutschland
(2022). ,So arbeitet
Deutschland”.




A DIVERSIDADE FAZ PARTE

DE NOSSO DNA

Como uma organizagao que
opera globalmente, somos
inerentemente diversos. Es-
tamos convencidos de que
Nosso sucesso é resultado
da diversidade e da vasta
gama de perspectivas de
nossos funcionarios.

Sobre a All4Labels

4 continentes

15 paises
40 localidades
Mais de 18 idiomas falados
Mais de 4.000 pessoas
Mais de 59 diferentes nacionalidades
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Tenho orgulho de fazer parte de uma equipe que valoriza muito a quebra
das barreiras da desigualdade e da discriminacéo racial e que minha
funcdo permite aprender cada vez mais sobre outras culturas através da
colaboragao com colegas de diferentes paises e continentes.

Jackelyn Naidoo
Gerente SHE

Incentivar a diversidade significa que os membros da equipe se sintam
mais confiantes em colaborar e compartilhar opinides sem preocupacgodes
criticas. A colaboragdo aberta é uma chave para o sucesso e envolve as
equipes no cumprimento das respectivas metas.

Fernando Gabel
Presidente da Latam



Uma das nossas
maiores prioridades é
continuar a reduzir
a taxa global de

incidentes reportaveis.

Trabalhamos constantemente
para aumentar a satisfacao
e a fidelizagdo dos
colaboradores e continuamos
a investir na formacao e no
desenvolvimento dos nossos
colaboradores.

lgualdade

de oportunidades

agregam muito valor em
nossa empresa: ndo apenas

promovemos as mulheres
com funcdes gerenciais,
mas também garantimos
a formacéo de equipes

bem equilibradas.




Estamos presentes em todo o mundo.
Somos uma equipe. E temos um lema. Clique aqui
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Nés rotulamos produtos, ndo pessoas!



https://youtube.com/watch?v=-P5qR12fWCg&si=EnSIkaIECMiOmarE

L]
«dl

Vamos mostrar quatro
maneiras de garantir uma melhor
comunicacao em um local de

trabalho diversificado




Um exemplo simples:
Vocé poderia dizer, por
exemplo:

"O resultado foi fantastico!"

Em vez de "O resultado foi
de primeira qualidade!"




Il

Na divida,
mantenha, pelo
menos, a distancia de
um braco entre vocé

e os colegas.

N\



O mesmo
se aplica a
comunicagao escrita —
parafraseamento do
conteldo para

esclarecer quaisquer
duvidas.







O CALENDARIO 2023

DA DIVERSIDADE

Nosso calendario anual
ajuda para que todos ob-
tenham uma visao geral
dos principais feriados
e datas comemorativas
interculturais para todos
os membros de nossa
sociedade.

Més da
negra

o cancer de mama

: OUTUBRO : NOVEMBRO

Dia do Trabalho
Alemao L1aul

Dia Europeu de Protesto
pela lgualdade das.
Pessoas com Deficiéncia
/Dia do Porto. Idioma.

[ )5 SEX

Dia da Europa

[ ]10 QUA

[ ]13SAB

17 QUA ipaHoBIT

18 QuUI

Dia da Ascensao

19 SEX

[ ]20SAB

Dia Mundial

Dia da Diversida-

[ ] 23 TER de Alema

Argentina:
Dia de la
Revolucién

28 DOM Pentecostes

29 SEG  Pentecostes

JANEIRO FEVEREIRO - ABRIL
1bom 1 QA TQUA Zogiiseiede © 11 SAB
Dia Mundial da
25EG 2Qul 2Qul P DOM  Conscientizacio
sobre o Autismo
3TER 3SEX 3 SEX B SEG
4QUA 4 SAB 4 SAB 1 TER
5QUI 5DOM 5DOM 15 QUA  Inicio da Pascoa
6SEX  FestadaEpifania @|6 SEG 6 SEG 6 QuI
e 7R TTER g o SEX gt
8 DOM 8 QUA 8QUA Dialntemacional g g SAR
9 SEG 9Qul 9 Qul 9 DOM E;T:,r;ga de
10 TER 10 SEX 10 SEX 10SEG SegundarFeira
11QUA 11 SAB 11 SAB 11 TER
12 QuUI 12DOM 12DOM 12 QUA
13 SEX 13 SEG 13SEG 13 QuI S;\;eér:menm da
14 SAB 14 TER 14 TER 14 SEX
15DOM 15 QUA pia de Parininvana @ |15 QUA 15 SAB
16 SEG 16 QUI 16 QUI 16 DOM
17 TER 17 SEX 17 SEX 17 SEG
18 QUA 18 SAB 18 SAB 18 TER
19Qul 19 DOM 19 DOM 19 QUA
Dia da Li Dia da Lin
20 SEX 20 SEG 20SEG (3" @ROQUI R ie e
21 SAB 21 TER 21TER maiconras @[1SEX Encermamentodo
Racismo Ramadan
22 DOM 22 QUA 22QUA [pidode ®22SAB  Disdaterra
Dia da Lir
23SEG 23QUI 23 QUI 23 DOM Ecpanhola/
Inglesa
24 TER 24 SEX 24 SEX 24 SEG
25 QUA 25 SAB 25 SAB 5 TER
26 QUI 26 DOM 26 DOM 26 QUA iz de Visibilda-
Dia das Meninas
27 SEX 27 SEG 27 SEG R7 QUI  §glos Menino
da Liberdade
28 SAB 28 TER 28 TER P8 SEX
29 DOM 29 QUA P9 SAB
30 SEG 30 QUI 30 DOM
Dia Internacional
31 TER 31 SEX  da Visibilidade

Transgénero

JULHO AGOSTO
A uica: hina: Inicio d énia:
15AB TTER  Siereerag @1 SEX e e ) TSEX BN uni
Ei d
2 SEX 2DOM [rermamentodo @2 QUA 2sAB 2 SEG 2qui 25AB
Alemanha: Dia Internacional
3sAB 3SEG 3qul 3DOM 3TER  DiadaUnidade @3 SEX 3DOM  dasPessoas com
Alema Deficiéncia
4DOM 4TER 4SEX 4SEG 4 QUA 45AB 4SEG
|5 sEG 5QUA 55AB 5TER 5Qul 5DOM 5 TER
6TER DRdeting g6 QUI 6 DOM 6 QUA 6SEX  Ireemamentodo g6 SEG 6 QUA
rasil: Dia da Inicio di
7 QUA 7 SEX 7 SEG 7Qul BreliDid: @7 SAB 7 TER 7Qul  |rdede °
8Qul 8SAB 8 TER 8 SEX 8DOM 8 QUA 8SEX DiadeBodhi @
L9 SEX 9DOM 9 QUA 9SAB Dadiline  gloSEG 9Qul 9 SAB
Dia Internacional
10 SAB 10 SEG 10Qul 10 DOM 10 TER 10 SEX 10 DOM dos Direitos
Humanos
Dia da Aceitacio R
11DOM 11 TER 11 SEX 11 SEG 11 QUA LGBTQIAP: e 115AB 11 SEG
Dia Internacional
da Menina
12SEG R @[12QUA 12SAB 12 TER 12Qul 12 DOM piwali ®|12TER
13 TER 13Qul 13DOM 13 QUA 13 SEX 13 SEG 13QUA
Dia internacional
_ 14 QUA 14SEX  frpeenre ., o |14 SEG 14Qul 14 SAB 14 TER 14Qul
o Dia da Seguran- E d
15 QUI 15 SAB 15TER [l @15 SEX 15 DOM ca da Bengala 15 QUA 15SEX [reeranentodo g
Ferragosto Branca Hanukkah
< i i Dia Internacio- "
16 SEX 16 DOM 16 QUA 16 SAB  México:Gritode @ |16 SEG 16QUI nolca 16 SAB
Toleréncia
117 sAB 17 SEG 17 QuI 17 DOM 17 TER Semenede  @[17 SEX 17 DOM
gua ltaliana
18 DOM 18 TER 18 SEX 18 SEG 18 QUA 18 SAB 18SEG  Qia iemacione!
19 SEG 19 QUA 19 SAB 19 TER 19.Qul 19 DOM Bialnternacienl ¢, |19 TER
20 TER 20 QuUI 20 DOM 20 QUA g Mendialdes 120 SEX 20 SEG 20 QUA
|21 QUA 21 SEX 21SEG 21QuI Qiajmernacional @121 SAB 21 TER 21QuI
22 QuI 22 5AB 22 TER 22 SEX 22 DOM 22 QUA 22 SEX
23 SEX 23DOM 23QUA 23SAB DedeBiViski 123 SEG 23Qul 23 SAB
< Africa do Sul: Dia
24 5AB 24 SEG 24.Qul 24 DOM do Patrimenio @ |24 TER 24 SEX 24 DOM Véspera de Natal @
Cultural
25DOM 25 TER 25 SEX 25SEG somkippwr @ (25 QUA 25 SAB 25SEG DiadeNotl @
A Bcs(irms Pieeh
26 SEG 26 QUA 26 SAB 26 TER plodeslh ®(26 QUI Conscientizagao (26 DOM 26 TER  Natal °
Intersexual
27 TER 27 Qul 27 DOM 27 QUA 27 SEX 27 SEG 27 QUA
28 QUA 'icedoBd @128 SEX 28 SEG 28 QUI 28 SAB 28 TER 28 QUI
29 QU 29 sAB 29 TER 29 SEX  inicio doSukkot @ |29 DOM 29 QUA 29 SEX
30 SEX 30DOM 30 QUA 30 SAB 30 SEG 30 QUI 30 SAB
31SEG 31QuI 31 TER 31DOM







